
ПРОЕКТ
Административный регламент

муниципальной услуги
«Предоставление в пользование населению спортивных сооружений»

разработан отделом по делам культуры, туризма, молодежи и спорта

администрации Кадыйского муниципального района

для администрации городского поселения п. Кадый

1.  Общие положения


1.1.  Наименование муниципальной услуги.

Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Предоставление в пользование населению спортивных сооружений» (далее - Регламент и муниципальная услуга соответственно) разработан в целях повышения качества исполнения и доступности результатов исполнения муниципальной услуги по предоставлению в пользование населению спортивных сооружений, создания комфортных условий для участников отношений, возникающих при исполнении муниципальной услуги.

1.2. Наименование органа администрации – ответственного исполнителя муниципальной услуги.

Муниципальную услугу по предоставлению в пользование населению спортивных сооружений на территории муниципального образования  исполняет  администрация городского поселения п. Кадый (далее по тексту администрация) и администрация муниципального учреждения «Физкультурно Оздоровительный Комплекс» ( далее  по тексту МУ «ФОК»). 

1.3. Перечень нормативных правовых актов, на основании которых исполняется муниципальная услуга.

          Исполнение муниципальной услуги осуществляется  в соответствии   с законодательством  Российской Федерации, Костромской области и правовыми актами  городского поселения п. Кадый:


- Конституцией Российской Федерации (Российская газета, 1993,   № 237, Собрание законодательства Российской Федерации, 2009, № 1, ст. 1;   № 1, ст. 2);


- Федеральным законом от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления Российской Федерации» (Собрание законодательства Российской Федерации, 2003, № 40, ст. 3822; 2004, № 25, ст. 2484; 2005, № 30, ст. 3104; 2006, № 8, ст. 852; № 31, ст. 3427; 2007,     № 1, ст. 21; № 10, ст. 1151; № 26, ст. 3074; № 43, ст. 5084; 2008, № 48, ст. 5517; № 52, ст. 6236, 2009, № 19, ст. 2280); 


- Федеральным законом от 04.12.2007 года №329-ФЗ «О физической культуре и спорту» "Российская газета", N 276, 08.12.2007, "Собрание законодательства РФ", 10.12.2007, N 50, ст. 6242,"Парламентская газета", № 178-180, 14.12.2007.; 


- Законом Костромской области от 28 апреля 2010 года №611-4-3КО «О физической культуре и спорте в Костромской области»;


- Уставом  городского поселения п. Кадый; принятого решением собрания депутатов городского поселения №   3   от   28.11.2005  года.

1.4. Основные понятия и термины, используемые в тексте административного регламента.


В настоящем Регламенте используются следующие понятия:

спортивное сооружение – инженерно-строительный объект, созданный для проведения физкультурных и (или) спортивных мероприятий и имеющий пространственно - территориальные границы.


.Потребителями муниципальной услуги являются жители поселения. Возраст получателей муниципальной услуги не ограничен.

2. Требования к порядку исполнения муниципальной услуги

2.1. Порядок информирования о правилах предоставления муниципальной услуги.

Муниципальная услуга по предоставлению в пользование населению спортивных сооружений на территории муниципального образования исполняется Учреждением спортивной направленности, осуществляющими свою деятельность на территории городского поселения.

Информация о порядке исполнения муниципальной услуги предоставляется администрацией и МУ «ФОК»:

 -непосредственно муниципальным служащим, в должностные обязанности которого входит консультирование,  прием заявлений, проверка представленных документов  по предоставлению в пользование населению спортивных сооружений на территории муниципального образования (далее – специалист).

- с использованием средств телефонной связи, посредством размещения в информационно-телекоммуникационных сетях общего пользования;

- публикации в средствах массовой информации и информационных материалах;

Местонахождение : городское поселение п.Кадый ул. Макарьевская 21

Почтовый адрес: 157980 Костромская обл. п. Кадый ул. Макарьевская 21

Электронный адрес kadiygrad@mail.ru
         Часы работы  администрации городского поселения:  

понедельник – пятница –  с 8-00 до 17-00 часов;

перерыв на обед –  с 12.00 до 13.00 часов;

суббота, воскресенье - выходные дни.

Телефон для справок: (8-49442  2-35-76   2-35-78)

Информация о процедуре исполнения муниципальной услуги сообщается по номерам телефонов для справок.
         

Стенды (вывески), содержащие информацию о графике (режиме) работы Администрации, размещаются при входе в помещение Администрации.

Информацию о порядке осуществления муниципальной услуги заявителем можно получить в Учреждении, расположенном в городском поселении по адресу:

- МУ «ФОК» п. Кадый ул Макарьевская д. 83;

1) Информирование заявителей об исполнении муниципальной услуги может осуществляться в устной и письменной форме. 

По телефону предоставляется информация по следующим вопросам:

- о месте нахождения, почтовом и электронном адресах и графике работы Учреждений;

- о перечне документов, предоставляемых для получения муниципальной услуги (Приложение №7);

- об основаниях отказа в предоставлении муниципальной услуги.    

Продолжительность телефонного разговора составляет не более 15 минут. 

Иная информация по исполнению муниципальной услуги предоставляется при личном или письменном обращении. 

Информацию о правилах предоставления муниципальной услуги можно получить в порядке предварительного консультирования.

2)Предварительное консультирование о правилах предоставления муниципальной услуги осуществляется работниками и руководителем МУ «ФОК» при личном обращении или телефону.

При предварительном консультировании представляется следующая информация:

- о месте нахождения физкультурно-оздоровительных и спортивных сооружений;

- о графике работы физкультурно-оздоровительных и спортивных сооружений;

- о перечне оказываемых услуг;

- о  стоимости предоставления муниципальной услуги;

- о перечне необходимых документов для предоставления муниципальной услуги;

- об основаниях отказа в предоставлении муниципальной услуги.

Время предварительного консультирования не должно превышать 5 минут.

3)При консультировании по телефону работники и руководитель МУ «ФОК»должны назвать занимаемую должность, фамилию, имя, отчество, а затем в вежливой форме дать точный и понятный ответ на поставленные вопросы. Если поставленный вопрос не относится к компетенции работников и руководителей муниципальных учреждений физической культуры и спорта или подготовка ответа на вопрос требует продолжительного времени, они должны сообщить номер телефона должностного лица или организации, в чьей  компетенции находится решение поставленного вопроса, либо предложить заявителю направить письменный запрос.

Отказ в предоставлении муниципальной услуги допускается:

- в случае нарушения заявителем правил пользования физкультурно-оздоровительными  и спортивными сооружениями;

- в случае отсутствия доказательств оплаты муниципальной услуги.

Ответы на письменные обращения направляются почтой в адрес заявителя в срок, не превышающий 30 дней с момента поступления обращения, либо выдается на руки заявителю с соблюдением вышеуказанного срока. 

2.2. Объект осуществления муниципальной услуги 

 Объектом осуществления муниципальной услуги по предоставлению в пользование населению спортивных сооружений является МУ «ФОК». 

2.3. Условия и сроки осуществления муниципальной услуги 

 Срок исполнения муниципальной услуги устанавливается в соответствии с поручением главы Администрации, а также со сроками определенными муниципальными правовыми актами. 

2.4. Перечень оснований для приостановления исполнения муниципальной услуги, либо отказа от исполнения муниципальной услуги 

 Исполнение муниципальной услуги по предоставлению в пользование населению спортивного учреждения   может быть приостановлено или отменено в случае наступления чрезвычайного положения, стихийного бедствия, массового беспорядка, обстоятельства, угрожающего жизни и здоровью граждан.

2.5.
Требования к местам предоставления муниципальной услуги.

Помещения для предоставления муниципальной услуги размещаются в физкультурно-оздоровительных и спортивных сооружениях (приложение №1 к Регламенту).


Вход и выход из помещения оборудуются соответствующими указателями с автономными источниками бесперебойного питания.


В помещениях на видном месте размещаются схемы размещения средств пожаротушения и путей эвакуации посетителей и работников физкультурно-оздоровительных и спортивных сооружений.


В каждом физкультурно-оздоровительном и спортивном сооружении на информационном стенде размещаются правила пользования физкультурно-оздоровительным и спортивным сооружением.


 Помещение оборудуются средствами пожаротушения и оповещения о возникновении чрезвычайной ситуации.


В каждом физкультурно-оздоровительном и спортивном сооружении имеется помещение для предварительного консультирования и приема заявителей, оборудованное столом, стульями, телефоном и письменными принадлежностями.


Места ожидания оборудуются стульями, кресельными секциями и скамьями.


Помещения для предоставления муниципальной услуги оборудуются необходимым спортивным инвентарем.


В местах предоставления муниципальной услуги предусматривается оборудование доступных мест общественного пользования (туалеты), хранение верхней одежды посетителей (гардеробы), раздевалок.

2.6.
Описание результатов исполнения муниципальной услуги.

       Результатом исполнения муниципальной услуги является:

- обеспечение права каждого на свободный доступ к физической культуре и спорту как к необходимым условиям развития физических, интеллектуальных и нравственных способностей личности, права на занятия физической культурой и спортом для всех категорий граждан и групп населения;

- обеспечение безопасности жизни и здоровья лиц, занимающихся физической культурой и спортом.

2.7.  Описание заявителей муниципальной услуги или муниципальной услуги.

Правом пользования муниципальной услугой обладают организации и граждане (далее - заявители), независимо от пола, расы, цвета кожи, языка, происхождения, возраста, национальности, образования, имущественного, социального и должностного происхождения, места жительства, отношения к религии, политических убеждений, принадлежности или не принадлежности к общественным объединениям, занимающиеся и имеющие намерение заниматься физической культурой и спортом.

2.8. Для получения муниципальной услуги заявитель представляет следующие документы:

- заявление по установленной форме (приложение № 2 к Регламенту);

-при посещении по решению руководства МУ «ФОК» необходимо дополнительно предоставить медицинскую справку подтверждающую отсутствие у заявителя медицинских противопоказаний к занятию спортом( для отдельных видов занятий).

Формы заявлений выдаются администратором физкультурно-оздоровительного и спортивного сооружения.

Муниципальная услуга предоставляется на платной основе в соответствии с тарифами на услуги, утвержденными постановлением администрации городского поселения.

Последовательность действий при предоставлении муниципальной услуги представлена в Приложении №3 к Регламенту.

3. Административные процедуры


3.1. Предоставление муниципальной услуги 


Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие процедуры:


-прием и регистрация документов;


-оформление абонемента и оплата муниципальной услуги;


- предоставление физкультурно-оздоровительных и спортивных сооружений в пользование.


3.2. Приём и регистрация документов


1)Основанием для начала исполнения административной процедуры является подача заявления о предоставлении муниципальной услуги администратору физкультурно -оздоровительного и спортивного сооружения.


При подаче заявлений время ожидания в очереди не должно составлять более 20 минут. Максимальное время приёма документов не должно превышать 25 минут.


В книгу регистрации входящих документов и обращений граждан вносится запись с указанием:


- порядок номера записи;


-дата приёма;


- данных о заявителе;


-цели обращения заявителя;


-подписи заявителя.


2) Администратор физкультурно–оздоровительного и спортивного сооружения производит ознакомление заявителя с правилами пользования физкультурно-оздоровительными и спортивными сооружениями. В случае несогласия заявителя с правилами пользования администратор отказывает в регистрации заявления в устной форме.


3) После рассмотрения административных процедур заявителю выдается разрешение (отказ) на предоставление административных услуг (Приложение №6).

4. Порядок и формы контроля за исполнением муниципальной услуги


  4.1. Текущий контроль соблюдения последовательности действий, определенных административными процедурами. 

1) Текущий контроль соблюдения последовательности действий, определенных административными процедурами, осуществляется директором МУ»ФОК». 

2). Главный специалист МУ «ФОК», ответственный за выполнение административных процедур, несет персональную ответственность за соблюдение сроков, порядка, а также за полноту и качество выполнения. 

3) Ответственность специалиста МУ «ФОК» закрепляется его должностной инструкцией. 

4). Ответственность за выполнение муниципальной услуги несет директор МУ «ФОК». 

5)Периодичность осуществления текущего контроля устанавливается директором МУ «ФОК»

4.2. Проведение проверок полноты и качества исполнения муниципальной услуги. 

 Контроль за полнотой и качеством исполнения муниципальной услуги включает в себя проведение проверок, рассмотрение, принятие решений и подготовку ответов на обращения заявителей, содержащих жалобы на нарушения их прав в области физической культуры и спорта, или на решения, действия (бездействия) работников Учреждения несет директор МУ «ФОК».       

 Проведение проверок может носить плановый характер (осуществляться на основании полугодовых или годовых планов работы), тематический характер (проверка исполнения муниципальной услуги по отдельным видам прав и сделок, отдельным категориям потребителей) и внеплановый характер (по конкретному обращению потребителя результатов исполнения муниципальной услуги).

5. Порядок обжалования действий (бездействий) должностного лица, а также принимаемого решения при исполнении муниципальной услуги


5.1. Обжалование действий (бездействий) должностного лица, а также принимаемого решения при исполнении муниципальной услуги.       

 1)В соответствии со статьей 4 Закона Российской Федерации от 27.04.1993 года № 4866-1 «Об обжаловании в суд действий и решений, нарушающих права и свободы граждан» заявитель вправе обратиться с жалобой на решение или действие (бездействие), осуществляемое (принятое) на основании настоящего административного регламента (далее - обращение), либо непосредственно в суд, либо к вышестоящему в порядке подчиненности органу, должностному лицу.

       
 2)Заявитель имеет право обратиться с жалобой лично или направить письменное обращение, жалобу (претензию) (Приложение №4 к Регламенту).

       
 3)При обращении заявителя в письменной форме, срок рассмотрения обращения не должен превышать 30 дней с момента получения обращения. В исключительных случаях, а также в случае, если по обращению требуется провести экспертизу, проверку или обследование, срок рассмотрения жалобы может быть продлен, но не более чем на 30 дней по решению должностного лица, ответственного или уполномоченного специалиста органа исполнения. О продлении срока рассмотрения жалобы заявитель уведомляется письменно с указанием причин продления.

    
   4)Обращение (жалоба) заявителя в письменной форме должно содержать следующую информацию:


- фамилия, имя, отчество гражданина (наименование юридического лица), которым подается жалоба, его место жительства или пребывания;


- наименование органа, должность, фамилия, имя, отчество специалиста (при наличии информации), решение, действие (бездействие), которого обжалуется;


- суть обжалуемого действия (бездействия);


- сведения о способе информирования потребителя результатов исполнения муниципальной услуги, о принятых мерах по результатам рассмотрения его сообщения.

     
 5)  К обращению (жалобе) могут быть приложены копии документов,

подтверждающих изложенные в жалобе обстоятельства. В таком случае в жалобе приводится перечень прилагаемых к ней документов.

    
 6) Обращение (жалоба) подписывается подавшим ее заявителем. Письменная жалоба должна быть написана разборчивым почерком, не содержать нецензурных выражений.

       
 7)По результатам рассмотрения обращения (жалобы) должностное лицо, ответственный или уполномоченный сотрудник, принимает решение об удовлетворении обращения (жалобы) заявителя и о признании неправомерным действия (бездействия) либо об отказе в удовлетворении обращения (жалобы) (Приложение №5 к Регламенту).

       
8) Письменный ответ, содержащий результаты рассмотрения обращения (жалобы), направляется заявителю.

     
 9). Обращение заявителя не рассматривается в следующих случаях:


 отсутствия сведений об обжалуемом решении, действии, бездействии (в чем выразилось, кем принято), о лице, обратившемся с жалобой (фамилия, имя, отчество физического лица, наименование юридического лица).

      
10) Письменный ответ с указанием причин отказа в рассмотрении обращения (жалобы) направляется заявителю не позднее 15 календарных дней с момента ее получения.

  
11) Продолжительность рассмотрения обращений (жалоб) заявителей не должна превышать 30 дней со дня регистрации письменного обращения (жалобы).

      12) Заявитель вправе обжаловать решения, принятые в ходе исполнения муниципальной услуги, действия или бездействия должностных лиц, ответственных или уполномоченных специалистов, специалистов, участвующих в исполнении муниципальной услуги, в судебном порядке в суд общей юрисдикции. Заявитель вправе обратиться в суд общей юрисдикции с заявлением в течение трех месяцев со дня, когда ему стало известно о нарушении его права.

Приложение № 1 

к Административному регламенту 

ПЕРЕЧЕНЬ

физкультурно-оздоровительных и спортивных сооружений

	Муниципальное Учреждение «Физкультурно Оздоровительный Комплекс»
	Костромская обл. Кадыйский р-он,

 п. Кадый ул. Макарьевская д. 83

	Центральный стадион п. Кадый

Лыжная база 
	Костромская обл. Кадыйский р-он,

 п. Кадый ул. Гагарина 

















Приложение № 2 

к Административному регламенту 

ФОРМА  ЗАЯВЛЕНИЯ 

Директору ____________________

Заявление от ________________________________________________ 

(полное наименование заявителя)

Прошу предоставить в пользование ____________________________________

(полное наименование

__________________________________________________________________________________

физкультурно-оздоровительного и спортивного сооружения)

в сроки с «___»_____________ 20____ по «___»_____________ 20____

место расположения ______________________________________________

                               (наименование и адрес спортивного или другого объекта)

О результатах рассмотрения заявления прошу информировать меня ________________________________________________________________ 

(указывается способ: факс, почтовый адрес, по телефону)

Приложение:

дата 

Ф.И.О. и подпись заявителя 

Приложение № 3 

к Административному регламенту 

БЛОК-СХЕМА

«Последовательность действий при предоставлении муниципальной услуги  

Приложение № 4

к Административному регламенту

ОБРАЗЕЦ

ЖАЛОБЫ НА ДЕЙСТВИЕ (БЕЗДЕЙСТВИЕ)  ДОЛЖНОСТНОГО ЛИЦА

Исх. от _____________ N ____                                                     

Жалоба

*    Полное      наименование      юридического    лица,    Ф.И.О. физического лица_______________________________________________________________________
* Местонахождение        юридического   лица, физического лица _____________________________________________________________________________________________________________________________________________________

                               (фактический адрес)

Телефон: _____________________________________________________________________

Адрес электронной почты: ______________________________________________________

Код учета: ИНН _______________________________________________________________

* Ф.И.О. руководителя юридического лица ________________________________________

* на действия (бездействие):

___________________________________________________________________________

(наименование органа или должность, ФИО должностного лица органа)

* существо жалобы:

_________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

(краткое  изложение  обжалуемых  действий  (бездействия),  указать основания,  по  которым  лицо,  подающее  жалобу,  не  согласно  с действием (бездействием) со ссылками на пункты регламента)

поля, отмеченные звездочкой (*), обязательны для заполнения.

Перечень прилагаемой документации

МП

(подпись   руководителя,    юридического     лица,  физического лица

Приложение № 5

к Административному регламенту

ОБРАЗЕЦ

РЕШЕНИЯ   ПО ЖАЛОБЕ НА ДЕЙСТВИЕ (БЕЗДЕЙСТВИЕ) отдела или его ДОЛЖНОСТНОГО ЛИЦА

    Исх. от _______ N _________

РЕШЕНИЕ

по жалобе на решение, действие (бездействие)

органа или его должностного лица

Наименование    органа    или     должность,  фамилия  и  инициалы должностного   лица   органа,   принявшего   решение   по  жалобе: ___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

Наименование  юридического   лица   или    Ф.И.О.  физического лица, обратившегося с жалобой ______________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

Номер жалобы, дата и место принятия решения: ___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

Изложение жалобы по существу: ___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

Изложение возражений, объяснений заявителя: ___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

УСТАНОВЛЕНО:

Фактические  и  иные  обстоятельства   дела, установленные органом или должностным лицом, рассматривающим жалобу: __________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

Доказательства,  на  которых  основаны  выводы  по     результатам рассмотрения жалобы: 

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

Законы     и    иные    нормативные    правовые   акты,   которыми руководствовался  орган или должностное лицо при принятии решения, и мотивы, по которым орган или должностное лицо не применил законы и иные нормативные правовые акты, на которые ссылался заявитель -

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

На      основании      изложенного

РЕШЕНО:

1. ___________________________________________________________________________

(решение, принятое в отношении обжалованного

___________________________________________________________________________

  действия (бездействия), признано правомерным или неправомерным   полностью

___________________________________________________________________________

или частично или отменено полностью или частично)

2.__________________________________________________________________________

(решение принято по существу жалобы, - удовлетворена 

или не удовлетворена полностью или частично)

3. ___________________________________________________________________________

(решение либо меры, которые необходимо принять в целях устранения допущенных нарушений, если они не были приняты до вынесения решения по жалобе)

Настоящее решение может быть обжаловано в суде, арбитражном суде.

Копия настоящего решения направлена по адресу__________________________________

___________________________________________________________________________

__________________________________  _________________   _______________________

(должность лица уполномоченного,               (подпись)               (инициалы, фамилия)

принявшего решение по жалобе)

___________________________________________________________________________     

Приложение № 6

к Административному регламенту

ОБРАЗЕЦ

РАЗРЕШЕНИЯ (ОТКАЗА) НА ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ УСЛУГИ

КОМУ: _______________________________________________________________

                                 (ФИО – для граждан;

___________________________________________________________________________

                                 для юридического лица – полное наименование организации)

КУДА: _____________________________________________________________________

                          (почтовый адрес, индекс)

РАЗРЕШЕНИЕ (ОТКАЗ)

о предоставлении муниципальной услуги

Отдел по делам культуры, туризма, молодежи и спорта администрации Кадыйского муниципального района, рассмотрев заявление на предмет предоставления муниципальной услуги, принял решение:

4. Разрешить предоставление муниципальной услуги:

                      (наименовние муниципальной услуги)

___________________________________________________________________ 

              ____________________________________________________________________

            2. Отказать в предоставлении муниципальной услуги:

            ___________________________________________________________________

                                  (наименование муниципальной услуги)                               _____________________________________________________________________

По причине:________________________________________________________________

                                (краткое объяснение причины отказа)                                            ________________________________________________________________

__________________________________________________________________

_________________________________________________________________________      

(должность лица,

подписавшего документ)___________________________                                          ___________________________

(подпись должностного лица)                                                (расшифровка подписи)

Подача заявления  о предоставлении муниципальной услуги





Принятие решения  об отказе в предоставлении муниципальной услуги





Принятие решения о предоставлении муниципальной услуги





Оплата заявителем муниципальной услуги





Оплата заявителем муниципальной услуги не произведена








Отказ 


в предоставлении 


муниципальной услуги





Посещение бассейна 





Медицинское освидетельствование





Отказ в допуске к посещению бассейна








Предоставление заявителю физкультурно-оздоровительных и спортивных сооружений в пользование








Получение заявителем абонемента на предоставление муниципальной услуги и документа, подтверждающего факт оплаты муниципальной услуги





Посещение плоскостных спортивных сооружений открытого и закрытого типа





Получение заявителем допуска к занятиям 








Нарушение правил пользования физкультурно-оздоровительными и спортивными сооружениями





Посещение секции требующее медицинского обследования





Отказ в доступе к


 посещению секции









